BILANGAN TRANSAKSI PERKHIDMATAN ONLINE

MAIJLIS PERBANDARAN SEREMBAN BAGI TAHUN 2012

Bil |Nama Perkhidmatan Online Bilangan Transaksi Perkhidmatan Online
Jan Feb | Mac | April | Mei | Jun | Julai [ Ogos | Sept Okt | Nov | Dis Jumlah
1 |ePublic Bil 156 156
(Sistem Aduan Awam —
Terima Aduan melalui % 100.0 100%
eAduan,emel,SMS,SUK) ’ : >
2 |Semakan Kompaun Letak | gij | 171 171
Kereta
% 100.0 100%
3 [Semakan Cukai Taksiran Bil | 1,326 1,326
% 100.0 100%
4 [Semakan Kalendar Bil a1 a1
Tempahan
% 100.0 100%
5 |MySMS Bil 20 20
% 100.0 100%
6 [Semakan Status Bil 3 3
Permohonan Lesen % | 100.0 100%




